ＳＮＳ教育プログラム　レッスン３　ワークシート

　　年　　組　　　　番　(氏名)　　　　　　　　　　　　　　　　　　

１．ネット（SNS等）でのコミュニケーションはどういうものか再確認しよう。

○ネットでのコミュニケーション＝「テキストコミュニケーション」　　　　“今までの知見が通用しない”
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　顔が見えないと、こうなるだろうという予測が難しい

相手を見た（意識した）コミュニケーション　　　　　無意識に相手の表情や気持ちを想像して話している
○SNS等を利用する際のトラブルの原因　　　　　“感覚のズレ”
意図が誤解されることがある
「不適切」な認識のズレ


　実習１　相談されて、どう答えるか？　　相談したら、相手にどう答えられたか？（気持ちを考える）

　　　　　Ａ．「一生懸命やったのにダメでした。」
　
　　　　　Ｂ．①だからダメなんだよ！
　　　　　　　②この頑張りは次に生きるね！
　　　　　　　③もっとできること、できたことがあったのではないの？


コミュニケーションとは「意思の疎通」　　一方通行でなく双方向で意思が伝わること。


２．ＳＮＳをめぐるトラブルを考える
　　　自己情報の公開によるリスク　　　　　　　　　　　他者への被害
　　・個人情報の公開　　　　　　　　　　　　　　　　　　・他者の個人情報の漏洩
　　・反社会的行為の告白　　　　　　　　　　　　　　　　・機密情報の漏洩
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　・他者への誹謗・中傷

　　・ストーカー被害　　　　　　　　　　　　　　　　　
　　・ネット上での公開処刑　　　　　　　　　　　　　　　・犯罪行為に該当する可能性
　　・なりすまし被害


トラブルの記録が永遠にネット上に残り、将来的に自分自身が不利益を被る可能性
３．ネットの特性は・・・　　　 “　・簡単に複製（コピー）できる。
　　　　　　　　　　　　　　　　　・瞬時に拡散
　　　　　　　　            　　　・場所や人が特定される危険
　　　　　　　　            　　　・完全には消えない              “
　　　
４．ＳＮＳ等を使用するうえで、安全性を高めるには？　注意することは？

　○相手に敬意を払う、相手の立場に立って考える。プライバシーを尊重する。
“投稿は自分を表すもの”
　○ネット上のコンテンツは何でもコピーされ、他人にシェアされる可能性がある。
ＳＮＳのサービスや技術は完璧ではない。
“想像を超える”
　　　※24時間で消える（24時間限定）投稿・動画・画像であっても、他の人がスクリーンショットを撮ったり、録画したりして入手・保存できること。24時間経って投稿が消えた後なら誰も自分の投稿を入手できないと過信しないこと。
非公開は完璧ではない。たとえ投稿が非公開であっても、プロフィールや誰でも見られる情報もあること。

　○不適切な投稿やコメントをしてしまった場合の削除方法を確認する。問題のある投稿の報告方法や相手のブロックを確認しましょう。
“利用しているＳＮＳサービスの使い方を話し合う”
　○一人で悩まず、相談しよう。
“なにかあれば、一緒に考えましょう”



ＳＮＳ投稿前Ｃｈeｃｋ

□今から投稿する内容は、法令やモラルに反していませんか？
□今から投稿する内容は、他人の権利を侵害していませんか？
□今から投稿する情報や写真は、本当に全世界に公開しても構いませんか？
□今から投稿する情報や写真に関係する人たちに公開することの承諾を得ましたか？
□今から投稿する情報や写真は取り消すことができませんが、問題ありませんか？
□今から投稿する情報や写真が、今後会うであろう未来の友人に閲覧されても問題ありませんか？
□今から投稿する内容は、本当に誤解を招きませんか？
□今から投稿する内容は、あなたが守るべき守秘義務に反しませんか？

ＳＮＳを利用し、投稿する前に上記のチェック項目を確認していますか。
その投稿は　“本当に投稿しても問題ありませんか”

[bookmark: _GoBack]
実習２　「　ソーシャルメディアガイドラインの作成　」
　　　安全・安心なソーシャルメディア（ＳＮＳ）等の利用のために、私たちの利用モラル・マナーを
話し合う。

自分自身で自覚して、制限することが大事ですが、個人の自覚だけでは上手くいかないこともあります。
みんなで力を合わせ取り組むと効果が上がるのではないでしょうか。

参考　　（最近の問題（炎上）事例の特徴）
　　　　○ＳＮＳ等の利用機会・場面の増加　　→　　「なにしてる」「どこにいる」を気軽につぶやく。
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　本人だけでなく、家族や周囲から発せられることも。
　　　　○問題発生（炎上）の時間は短縮傾向　→　　人から人へ伝わる時間、場所（空間）の概念がない。
騒動を報道するサイトの存在。
　　　　○あまり深く考えずに個人情報を公開してしまう人もいる
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　→　　案外気安く入力してしまう。
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　「公開」が初期設定されている方が多い。
まとめ方（イメージ図）
　　　ネット・ＳＮＳ等の良い点
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